
Belangrijk om vooraf te weten over de Pitchup koppeling: 
• Qenner ondersteunt geen verwerking van betalingen 
• Alleen het versturen van prijzen en beschikbaarheid wordt ondersteund in de koppeling 
• De extra’s worden niet automatisch gesynchroniseerd in de koppeling. Het toevoegen en 

beheren van de extra’s is in jullie eigen beheer 
• Het toevoegen en beheren van de content is in jullie eigen beheer. De koppeling ondersteunt 

geen content 
• De extra persoonstarieven worden handmatig door Qenner ingevoerd voor de koppeling. Bij 

een wijziging van de extra persoonstarieven, dient dit aan Qenner te worden doorgegeven 
 
Stappen voor het koppelen van accommodatie(s): 

1. Neem contact op met Pitchup via enquiries@pitchup.com en geef aan dat je wil koppelen via 
Qenner 

2. Pitchup gaat samen met jullie aan de slag om de advertenties aan te maken 
3. Breng Qenner op de hoogte dat alles is ingesteld op Pitchup. Dit kun je doen door het 

ingevulde Pitchup nieuw park formulier te sturen naar support@qenner.com 
4. Qenner configureert de koppeling zodat de accommodaties gekoppeld zijn aan jullie PMS 
5. Qenner stuurt een bevestiging dat de koppeling is ingesteld. Let op dat het maximaal 48 uur 

kan duren totdat de prijzen, beschikbaarheid en kalender zijn verwerkt door Pitchup. 
  
Gegevens benodigd voor het Pitchup nieuw park formulier 
 
Hieronder staat een uitleg over waar de gegevens te vinden zijn benodigd voor het formulier. Voor 
vragen over het Pitchup partnerportal, neem contact op met enquiries@pitchup.com. Voor vragen 
over Accommodatie ID PMS, Accommodatienaam PMS of de extra persoonstarieven, neem dan 
contact op met de support van je PMS 
 

API key:  Te vinden in het Pitchup partnerportal, in de mijn details sectie. 
Pitchup Campsite ID: Te vinden in het Pitchup partnerportal, linksboven achter de parknaam. 
Pitchup Pitch ID(s): Te vinden in het Pitchup partnerportal. Zweef met de muis over het 

pitch type. Doe dit bij elk pitch type dat gekoppeld moet worden. 
Extra persoonstarieven: Deze komen uit je eigen PMS. Als deze niet aanwezig zijn, vul dan niets 

in bij het Pitchup nieuw park formulier.  
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